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Resumo

Neste artigo, apresentam-se algumas reflexées sobre o papel das tecnologias na
Escola de hoje, designadamente no nivel da educacdo pré-escolar. Torna-se
pertinente a reflexdao sobre a importancia da utilizacao educativa das tecnologias
da informacdo e da comunicacdo na construcdo de ambientes capazes de ajudar
a formar seres humanos com capacidade, competéncia e vontade de aprender, a

partir do jardim de infancia

Nesta comunicacdo importa reflectir o espaco de aprendizagem numa
perspectiva holistica e integrada e também o papel do docente, enquanto pessoa e
profissional, que assume especial relevo, considerando-se, para o efeito, a sua
prdtica, reflectida e avaliada numa perspectiva de desenvolvimento pessoal,
cultural e social e da sua relagdo com a Escola. Por ultimo, analisam-se algumas
praticas, observadas em contexto, propondo-se alguns eixos de andlise para

reflexao.
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Introducao

De acordo com inameras perspectivas, evidenciadas ao longo dos tultimos anos, é
na transicdo para o jardim de infancia que a crianca comeca a moldar as
competéncias e habilidades sociais, inserindo-se ou nao em grupos de pares,
desenvolvendo toda uma gama de comportamentos que a levarao a niveis de
desenvolvimento superiores. E nesse espaco feito de comunicacdes interpessoais
que se vivenciam as primeiras transicoes, os primeiros conflitos e os primeiros

confrontos com uma realidade nao tao protegida quanto a familiar.

A Educacao de Infancia tem vindo a ser progressivamente considerada a etapa
inicial de educacao béasica. As razoes que tém levado os paises a actuar na base
desse pressuposto derivam dos dados provenientes da investigacado (que
confirmam a vantagem educativa para as criancas da frequéncia de educacao Pré-
Escolar) e das caracteristicas das sociedades desenvolvidas (urbanizadas,
massificadas, informatizadas, mediatizadas, globalizadas e multiculturais) que
tornam as familias cada vez mais desprotegidas, impreparadas e indisponiveis

para uma educac¢ao completa das criancas.

A frequéncia de um contexto formal tem-se tornado, assim, indispensavel para
proporcionar as criancas vivéncias alargadas, relevantes e adequadas que
contribuam para a preparacdo para uma vida cujas caracteristicas ja

experimentaram, em parte, através da familia e dos media.

Educar para uma acumulacao de conhecimentos deixou de ser a grande finalidade
da educacdo, apontando-se antes para a necessidade de proporcionar a cada
individuo as condi¢Oes que lhe permitam aproveitar e utilizar, do berco até ao fim
da vida, todas as oportunidades que se lhe oferecem no sentido de actualizar,
aprofundar e enriquecer os seus primeiros conhecimentos e de se adaptar a um

mundo em permanente mudanca.

Trabalhar de forma qualitativamente superior em educac¢ao de infancia pressupoe
que o educador seja capaz de responder adequadamente nao s6 a diversidade das

infancias, observavel nos diferentes contextos educativos, mas também que o



educador seja um profundo conhecedor das areas de conteudos que aborda e que
utilize estratégias de documentacdo e avaliacio que fundamentem o

desenvolvimento do curriculo, os processos de ensino e de aprendizagem.

Que Competéncias e em que curriculo?

“(...) Contava o orador que, numa das usas viagens, visitou um lugar
em que se estava a iniciar uma construcdo. Aproximou-se de um dos
operarios e perguntou-lhe o que estava a fazer. O operario respondeu que
estava a picar uma pedra para que ficasse lisa e quadrada. De seguida,
aproximando-se de um outro operario fez-lhe a mesma pergunta, tendo
este respondido que estava a preparar uns pilares que suportariam uma
parede. E questionando operario apos operario, estes foram-lhe dizendo
em que consistia o respectivo trabalho. Quando repetiu a mesma pergunta
a um outro operario, este disse-lhe que estava fazendo uma catedral. (...)
De facto, o ultimo dos operdrios questionados tinha uma “mentalidade”
curricular (permita-se a transposicdo do termo por agora apenas
pertencente ao campo educativo). Podiamos mesmo dizer, mesmo
correndo o risco de simplificar, que os outros operarios tinham uma
mentalidade técnica, muito préxima do sentido rotineiro, pontual e
especifico.”

Miguel Zabalza (1999, p. 23)

As sociedades actuais requerem cada vez mais a melhoria do nivel de educacao dos
seus cidadaos por um conjunto de razoes: porque a competicao econdémica o exige
mas também porque a qualidade e melhoria da vida social passa cada vez mais
pelo dominio de competéncias, incluindo competéncias para aprender, colaborar e
conviver, pelo nivel cultural geral dos individuos e pela sua capacidade de se

integrarem numa sociedade construida sobre multiplas diversidades.

E a luz destas preocupacoes que se compreendem as tendéncias no sentido de
centrar as finalidades curriculares no desenvolvimento de competéncias que

tornem utilizaveis, reconvertiveis e operativos os saberes, as técnicas e as praticas



que forem integradas no espaco formal da educacao de infancia — quer o

enunciado quer o implementado.

E fundamental que o curriculo (entendido aqui como conceito aglutinador de
outras denominacbes mais parciais e restritivas, utilizado para se referir a dois
aspectos muito diferentes, que condicionam o sentido e a funcionalidade do termo:
como esquema ou projecto de ensino - como o que se pode ou pretende fazer - e
como esquema ou marco de analise - sobre o que se faz ou fez) contribua para a
consolidacao de competéncias indispensaveis a vida pessoal e social, quer pela sua
eficicia, como por exemplo, competéncias orientadas para a resolucao de
problemas ou para a tomada de decisbes fundamentadas, quer pelo
enriquecimento pessoal, como a capacidade/competéncia de entender e fruir bens

como a musica ou a arte.

Passara, por ai, o papel do curriculo baseado em competéncias da educacao de
infancia, na promocao do nivel civico de uma sociedade, na subida de nivel
educativo das populagoes, na garantia de melhor qualidade de vida pessoal e social
para todos, e nao s6 aqueles que por razoes circunstanciais nascam e vivam com

confortavel acesso a uma boa qualidade de vida social e cultural.

O desenvolvimento deste curriculo reveste-se de um caracter articulado e
globalizante que se relaciona com a natureza do processo de aprendizagem nas
criancas em idade pré-escolar e aponta para determinado tipo de competéncias

que sao desenvolvidas nesta etapa.

A necessidade da sua defini¢do resulta de um conjunto de factores que se prendem
com uma nova compreensao da propria nocdo de competéncia e com a sua

reorganizacao no espaco da accao educativa.

Esta definicao nao é facil nem linear pois envolve ndo s6 uma compreensao clara
do conceito de competéncia, como o seu dominio para a sua operacionalizacao, tal
como um conhecimento aprofundado de cada um dos dominios e areas de

aprendizagem.



A complexidade associada a definicio de competéncias pode originar grandes
dificuldades e mesmo equivocos graves, em tentativas de definicio de
competéncias feitas sem o apoio e os conhecimentos necessarios para o fazer, de

uma forma adequada.

Toda a situacao de aprendizagem exige a mobilizacao de saberes ja anteriormente
adquiridos e a sua aplicacao em contexto, de forma adequada a cada nova situacao

com que se depara.

Nesta perspectiva, a escola deve promover aprendizagens fundamentais, que se
interligam e que se constituem como pilares do conhecimento, ou seja, a escola
deve:
1. Aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreensao,
combinando uma cultura geral, suficientemente vasta, com a possibilidade
de trabalhar em profundidade um pequeno nitmero de matérias, o que
também significa, aprender a aprender, para beneficiar das
oportunidades oferecidas pela educacdo ao longo da vida;
2. Aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente, a fim de
adquirir ndo somente uma qualificacdo profissional mas também
competéncias que tornem a pessoa apta a enfrentar as mais diversas
situacgoes e a trabalhar em equipa;
3. Aprender a viver em comum, a fim de participar e cooperar com 0s
outros, no respeito pelos valores duo pluralismo, da compreensdo mutua e
da paz; finalmente,
4. Aprender a ser, via essencial que integra as trés precedentes e que
permite a cada um desenvolver melhor a sua personalidade, ganhar
capacidade de autonomia, discernimento e responsabilidade.
Adaptado de Livro Verde para a Sociedade de Informacao em Portugal.
Missao Para a Sociedade da Informacao (1997, p. 14-16)

Cabe-nos, portanto, a funcao de organizar o quadro conceptual de competéncias,
em educacao de infancia, que deverao ser sempre contextualizadas, descritivas nos

processos envolvidos e claras quanto as referéncias cientificas que a fundamentam.



Tecnologias na Educacao de Infancia

A utilizacdo dos meios de comunicacdo na educacdo de infancia pode ser
desencadeadora de variadas situacoes de efectiva aprendizagem e desenvolvimento
de competéncias, nomeadamente de competéncias de utilizacdo, compreensao e

gestao do conhecimento e dos instrumentos tecnologicos e de comunicacao.

O contexto, as interaccoes entre alunos e professores, o tipo de situacoes a que os
alunos sao expostos ou criam, podem constituir os aspectos determinantes no
processo de aprendizagem que, dessa forma, podem contribuir para as recriar,

permitindo uma abordagem global a desafios intelectuais.

Na verdade, as tecnologias s3ao pecas chave na criacio de ambientes de
aprendizagem motivadores e construtores do ser humano. As criangas aprendem
melhor se tiverem tarefas, desafios, ou problemas nos quais as respostas nao sejam

6bvias ou demasiado simples.

Papert (1998, p. 15) refere que “todas as criancas que tém um computador e uma

forte cultura de aprendizagem sao agentes de mudanca na escola”.

E nosso objectivo oferecer algumas pistas, neste artigo, para uma abordagem
sistematica e organizativa das possibilidades oferecidas no ambito da utilizacao
dos instrumentos tecnolégicos ou de marcada caracteristica comunicacional e da
sua inter-relacdo com os conceitos de desenvolvimento social, cultural e cognitivo

das criancas e da sua relacao com as praticas pedagogicas.

1. Que tecnologias?

Partindo do enquadramento de Tecnologia e dos seus conceitos adjacentes,
abordados numa perspectiva sociolégica e humana, como factor de
desenvolvimento e crescimento social das populagoes, tomar-se-a como linha de

rumo um conjunto de apontadores, devidamente observados e contextualizados,



que fornecem pistas sobre modelos de formacdo/accao e de desenvolvimento

profissional passiveis de serem disseminados e generalizados.

E também primordial compreender, de forma mais profunda, o papel das
tecnologias como meios de trabalho/producdo, de consulta e de comunicacao
como potenciadores do desenvolvimento formal do cidadao e da cidadania, a partir

do jardim-de-infancia.

A reflexao sobre o futuro dos sistemas de educacao deve apoiar-se numa analise
prévia das mudancas na relacao do individuo com o saber. A primeira constatacao
dessa mudanca envolve a velocidade do surgimento e da renovacao dos saberes.
Actualmente, a maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no comeco
de seu percurso profissional sdo obsoletas no fim da sua carreira. Também a nova
natureza do trabalho contribui para isso, no qual a parte de transaccio de
conhecimentos é cada vez mais ilimitada. Trabalhar equivale cada vez mais a

aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos.

O espaco da tecnologia amplia, exterioriza e altera muitas funcbes cognitivas
humanas: memoria (bancos de dados, hipertexto, ficheiros digitais), imaginacao
(simulacdes), percepcao (sensores digitais, realidades virtuais) e raciocinios

(inteligéncia artificial).

Estas tecnologias intelectuais favorecem novas formas de acesso a informacao e
novos estilos de raciocinio e conhecimento. O saber-fluxo, o saber-transaccao de
conhecimento, as novas tecnologias da inteligéncia individual e colectiva estao,
necessariamente, a modificar profundamente os dados do problema da educagao e

da formacao.

Descobrir a formula certa de explorar os imensos recursos disponiveis € um
caminho que esta por desbravar, além da evidente ameaca da info-exclusao. Ponte
(1999, p. 60) diz explicitamente que aqueles que nao forem capazes de utilizar e
compreender minimamente os processos informaticos correrao o risco de estar tao
desinseridos na sociedade do futuro como os analfabetos o estao na sociedade de

hoje.



H4, actualmente, um desenvolvimento significativo da informacao disponivel para
os cidadaos. O aluno chega a escola transportando consigo a imagem de um
mundo — real ou ficticio — que ultrapassa em muito os limites da familia e da sua
comunidade. As mensagens mais variadas — ladicas, informativas ou publicitarias
— que sao transmitidas pelos meios de comunicac¢ao social entram em concorréncia

ou contradicdo com o que as criancas aprendem na escola.

Nao ¢ um facto indesmentivel que as tecnologias associadas a escola tendam a
provocar reaccoes fortes, sejam elas de grande entusiasmo ou de violenta critica.
Por detras destas reaccoes esta o facto de mexer com aspectos fundamentais das

nossas concepc¢oes, dos nossos gostos, dos nossos desejos.

Em qualquer dos modelos, o conhecimento s6 existe se for realizado pela pessoa,
que por sua vez deve ser intelectual e materialmente activa a escala dos seus meios.
A utilizacao das tecnologias deve poder realizar-se através do tempo e dos meios

adequados.

Na educacdo de infincia, e com base na utilizacdo de metodologias activas e
participativas, com recurso as tecnologias, no processo de ensino e aprendizagem,
cabe ao educador utilizar criticamente a tecnologia como ferramenta transversal ao
curriculo, partilhar experiéncias/recursos/saberes no seio da comunidade
educativa, valorizar praticas avaliativas indutoras de melhoria da qualidade dos
processos educativos, estimular estratégias pedagbgicas promotoras de
metodologias inovadoras, adoptar praticas que levem ao envolvimento dos alunos
em trabalho pratico com tecnologias, produzir, utilizar e avaliar recursos
educativos potenciadores da constru¢io do conhecimento tecnologico, mudar
praticas (com a integracdo de ferramentas de comunicacdo e interaccio a
distancia) no processo de ensino e aprendizagem, prolongar momentos de
aprendizagem no tempo e no espaco, fomentando a disponibilizacao de recursos
educativos variados, desenvolver projectos/actividades que potenciem a utilizacao
de tecnologias em contextos inter e transdisciplinares, de forma integrada e
corrente e promover momentos de reflexdo decorrentes da pratica lectiva e

também da vida quotidiana.



Este novo papel do educador exige uma constante adequacao a novas praticas,
mas, acima de tudo, obriga-o a um maior envolvimento na vida extra-escolar e,
essencialmente, na sua aproximacao aos novos meios de transmissao e difusao de

informacao.

2. Actividades e praticas promotoras de competéncias tecnologicas

Na educacao de infancia, mercé da sua especificidade formal (inexisténcia de um
curriculo predefinido, inexisténcia de programas formais e peso superior da gestao
curricular na pessoa do educador/profissional), torna-se, por vezes, dificil assumir
um espaco de organizacao e gestao e desenvolvimento de estratégias integradoras

da area tecnologica na organizacao do espago e do tempo do jardim de infancia.

Cabe ao profissional a escolha de estratégias e actividades que potenciem a
utilizacao/aprendizagem baseada na utilizacdo de actividades referenciadas na

utilizacao de instrumentos tecnologicos.

Apesar da maior evidéncia da “informatizacdo” da sociedade, ndo é ainda muito
visivel a observacao de praticas mediadas e contextualizadas na utilizacdo de
instrumentos tecnologicos por parte dos docentes, seja pela pouca disponibilidade
pessoal, seja pela ineficiente formacao promovida nos ultimos 20 anos. A este
proposito, sublinha-se, no entanto, a positiva evolu¢do dos altimos cinco anos,
com a criacao de uma Unidade de Missao para a Informacao e o Conhecimento, e,
no Ministério da Educacdo, a criacio de uma Equipa para os Recursos
Tecnologicos na Escola (ERTE) que definiu e operacionalizou um conjunto de

estratégias que poderao, num curto espaco de tempo, alterar a situacgao.

Neste sentido, é fundamental que o docente nao ceda a tentativa de simplificar o
proprio processo de formacao individual e, acima de tudo, que permaneca
constantemente motivado e envolvido na esfera do desenvolvimento tecnoldgico e
social. Por outras palavras, compete ao docente contextualizar as suas capacidades
e competéncias, nomeadamente a sua capacidade para avaliar as situacoes

educativas, a capacidade para planificar a accio e posterior aplicacao dos
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conhecimentos tedricos e a sua capacidade para pér em accao um plano, avaliando
a sua progressao e reajustando trajectérias. S6 criando situagdes que permitem, a
um dado momento, praticar o comportamento que desejamos construir e
retirando, dessa pratica, ensinamentos para o desenvolvimento desse
comportamento podemos potenciar os momentos de aprendizagem sem estarmos
dependentes duma insercao plastica e forcada das tecnologias em ambiente
escolar. Ao fazé-lo, contudo, o docente pode dar de si a imagem de um individuo
preocupado, reflexivo e, acima de tudo, respeitado, neste “novo” mundo de

informacao e conhecimento.

Se tivermos, por exemplo, a utilizacdo do computador como factor motivador das
(e para as) aprendizagens, que valoriza o espaco multimédia como estratégia de
diversificacao de formas de promocao da leitura e da literacia, ao mesmo tempo
que permite a aprendizagem das diversas formas e funcbes da leitura, numa
perspectiva integrada e integradora, assumimos, consequentemente que este,
devidamente enquadrado, consubstancia um conjunto alargado de funcoes
promotoras de aprendizagem dos processos de leitura e escrita, assim como
dinamiza variados espacos de compreensio cognitiva. E neste espaco de
“necessidade” pedagogica e lectiva que o docente devera operacionalizar as suas

escolhas.

As aprendizagens possiveis (decorrentes do contacto com instrumentos
tecnologicos, que ndo apenas o computador), que se enquadram na &area de
educacdo para os media, da educacdo para a cidadania, no espaco da formacao
pessoal e social, contribuem, decisivamente para o desenvolvimento de espacos de
questionamento, de reflexdao participada e de anélise critica. E, neste particular, a
escolha de instrumentos tecnolégicos nao tem, necessariamente, de ficar

dependente da competéncia do docente para as utilizar.

Através da reflexao, analise e preparacao da utilizacao de meios audiovisuais de
transmissao de saberes e de formacao pessoal e social, cumpre-se o objectivo de
promover uma atitude critica e reflexiva sobre os meios mediaticos de transmissao
de saber. Ao docente cabe a missao de desempenhar o mediador de aprendizagem,

bem como o de mediador/potenciador de experiéncias.
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Mas ha outras “competéncias” que podem (e devem) ser potenciadas na educacao

pré-escolar, através da mediacao de instrumentos tecnoldgicos ou de informacao.

No dominio das competéncias motoras, por exemplo, a utilizacdo do rato do
computador é uma estratégia promotora do desenvolvimento de outras
competéncias especificas, como é o exemplo da motricidade fina e da coordenacao
oculo-manual, entre outras. Porqué ser refém dos “livros de fichas”, com
actividades de “escrita” que tém apenas a funcao motora, quando o computador

pode ser tao motivador, ao mesmo tempo que promove efectivas aprendizagens?

Organizar e preparar actividades que, pela sua forma, se transformem em
momentos de motivacdo pela novidade, mas também pela utilizacdo de
instrumentos “invulgares” potencia o desenvolvimento de competéncias diversas,
ao mesmo tempo que disponibiliza formas alternativas de expressao. O
retroprojector, por exemplo, pode surgir como instrumento tecnolégico (muitas
vezes esquecido) que motiva pela novidade, e que se transforma num equipamento
de facil manuseio, capaz de potenciar um sem fim de experiéncia pedagogicas e

didacticas, quer para o educador quer para os alunos envolvidos.

Nao obstante, esta inclusao instrumental obriga a uma planificacdo e preparacao
cuidada de actividades e estratégias, constantemente reflectidas e avaliadas, nas
quais a proficiéncia do docente é exigivel e necesséaria, apesar de envolver a

necessidade de constante actualizacio técnica.

Também as actividades que se baseiam na informacao pertinente trazida “de casa”
por cada um dos alunos potenciam um conjunto de contetidos que trazem a escola
o interesse pessoal de cada um deles, devolvendo-lhes o espaco de identificacao
com o seu meio de origem. Utilizar os instrumentos tecnologicos na perspectiva de
valorizacao desta relacao pedagodgica é motivador e alarga consideravelmente o

espaco motivacional dos alunos.
A Internet, por exemplo, ndo s6 se posiciona como um espaco de comunicacao

efectiva (escola-familia; escola-escola; familia-crianca) como se assume como

fundamental para a construcao de um novo paradigma educativo.
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Por outro lado, e no que respeita a promocao de competéncias técnicas, a
utilizacdo dos meios técnicos e tecnoldgicos (computadores, telefones moveis,
leitores multimédia, etc.) aumenta o espaco de utilizacao e representacao plastica,
expressiva e artistica (entre outras) revelando novas competéncias motoras e

cognitivas nas criancas, a0 mesmo tempo que as desenvolve.

Também a construcdo de instrumentos tecnologicos na sala do jardim-de-infancia
(por exemplo, uma caixa Multibanco) potencia nao s6 o espaco luadico do proprio
processo (construcao) como também a reflexdo sobre a funcao dos instrumentos.
Como ¢é devidamente reconhecido, com a preparacdo de um instrumento
"tecnolbgico”" que serve para brincar, desenvolvem-se competéncias linguisticas,
motoras e de expressdo, mas também se abre caminho a um conjunto de
actividades e estratégias de desenvolvimento cognitivo e matemaético. Através da
exploracdo do caracter ladico e do jogo simbolico, com recurso a "meios
informaticos", aliada a exploracao de contetidos identitarios, de independéncia e
autonomia, a "Caixa Multibanco" serve os propositos de potenciar a area de
Formacao Pessoal e Social nos seus multiplos aspectos: com a caixa Multibanco
“chegam” os cartdes de identificacio pessoal (cartdoes do de débito, com
identificacao individual — assinatura, foto e impressao digital), a “descoberta” do
dinheiro (notas e moedas — valor e uso) e até mesmo as regras de utilizacao, com

os respectivos coédigos numéricos.

Através da seleccao de estratégias diversificadas, que incluam a utilizacdo e
construcao de “instrumentos tecnologicos”, a integracao de saberes, competéncias
e aprendizagens, motivadas por esse espaco “tecnolégico” associado ao “mundo
real”, constitui-se como um aspecto de crucial importancia no modo como as
tecnologias podem ser encaradas e integradas no processo de socializacao das

criancas e dos jovens.

Consideracoes finais

Todas as dinamicas e estratégias introduzidas intencionalmente na sala de jardim-

de-infancia potenciam a elaboracdo de estruturas continuas de compreensao e
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aprendizagem social. Se forem concebidas numa perspectiva de integracao de
meios e de recursos aumentam nao s6 a variedade das aprendizagens como
facilitam a gestao dos recursos fisicos e humanos. Na maior parte das vezes, os
instrumentos estao ja na sala de actividades e nao serve de desculpa continuar a
ambicionar por um computador: o telemovel, o leitor video, o retroprojector, o
radio ou mesmo o relégio fazem parte, cada vez mais, dos objectos presentes na

sala.

O espaco de utilizacao das tecnologias e dos instrumentos tecnologicos e de
comunicacdo no jardim-de-infincia deve ser amplo e nao condicionado por
intencoes de aprendizagens formalizadas ou definidas por parametros de causa-

efeito imediato.

Se considerarmos que a aprendizagem se situa entre uma intencao de adquirir e
uma aquisicao efectiva dos saberes mais diversos e que se faz através de uma
escolha de objectivos e de uma escolha de situacbes, cuja natureza e ordem
dependem daquele que teve a iniciativa da formacao, teriamos, como ponto de
partida, “uma solicitacdo do meio ambiente que encontra um acolhimento
favordvel naquele que o vai concretizar” (Bidarra, J., 1998, p. 21). E sobre esta
solicitacdo do meio ambiente que é, actualmente, de caracter eminentemente
tecnologico, que a escola deve reflectir toda a sua estrutura, seja ela pedagbgica ou

fisica, e a educacgao de infancia nao se deve auto-excluir.

Por tal, cabe ao educador/profissional de educacao, enquanto gestor do curriculo,
definir as estratégias (quer a pessoais: de formacdo, de actualizacdo de
conhecimentos, de experimentacdo, quer as profissionais: de formagao, de
construcao de paradigmas educativos, de participacao em grupos e féoruns de apoio
e reflexao pedagodgica) e as actividades que operacionalizem a aproximacio da

Escola as necessidades sociais de educacao e formacao.
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